Contrato

Solucaon Danim

1 Preambule

La sociedad DANIM es una sociedad por acciones simplificada con un capital social de 1.807,50 €, cuyo domicilio A
sociedade DANIM é uma sociedade por acGes simplificada com um capital social de 1807,50 €, com sede em 86
boulevard de Magenta, 75010 Paris, registada no Registo Comercial de PARIS sob o numero 841 312 614,
representada pela sociedade YOUR-COMICS, na qualidade de Presidente (doravante designada por o «Prestador»).

O Prestador disponibiliza Servicos em modo SaaS que permitem aos seus Clientes criar suportes de comunicagao a
partir de modelos predefinidos.

No ambito da sua atividade profissional, o Cliente pretende beneficiar desses Servigos e, para tal, subscreveu uma
Subscricdo através da janela modal «As nossas assinaturas», também designada por «Boletim de Subscrigdo».

Para compreender as caracteristicas dos Servigos e assegurar que estes se adequam a sua organizacdo, as suas
necessidades e objetivos, o Cliente p6de, previamente a celebragdo do Contrato, obter todas as informacstes e
demonstracGes necessarias relativas ao funcionamento e contelddo dos referidos Servigos.

Apos uma fase de negociagao ou inscricdo online, as Partes acordaram no seguinte:

SECCION I Condiciones particulares

1. Objeto - Caso a reunido ndo tenha lugar, o Cliente
deverda confirmar a sua intencdo de
denunciar o Contrato por carta registada com
aviso de rececdo, dirigida a sede do
Prestador, localizada, a data da assinatura do
Contrato, em 86 boulevard de Magenta,

O presente Contrato tem por objeto definir as
condigbes em que o Prestador fornece os Servigos
ao Cliente, em contrapartida do pagamento, por
parte do Cliente, do valor da Subscricdo e do
eventual preco das Opgdes adicionais contratadas.

75010 Paris.
2. Entrada em vigor - Duragé'o Independentemente  do momento da
denuncia, o Cliente continua vinculado até ao
O Contrato entra em vigor a partir da data da termo da Duracgdo Inicial ou do Periodo de
subscricdo da Subscricdo por parte do Cliente e Renovacdo em curso. O Cliente manter3,
terd a duracdo inicial de um (1) ano (doravante portanto, o acesso aos Servigos e devera
designada por «Duragao Inicial»). cumprir com a obrigacdo de pagamento até
No final da Duragdo Inicial, o Contrato sera ao fim do periodo em questdo.
automaticamente renovado por periodos
sucessivos de um (1) ano (doravante designados A dentincia do Contrato implica igualmente a
por «Periodos de Renovagao>). cessacdo de todas as Opcdes subscritas pelo
. Cliente (com excecdo da Opcdo «Mddulo
3. Denuncia do Contrato Boost»).

Em qualquer momento, seja durante a Duragao Inicial
ou durante um Periodo de Renovacdo, o Cliente poderé 4. Prego
denunciar o Contrato, cancelando a Subscricdo através
do separador especifico disponibilizado na interface do
Site, ou por correio eletrénico para o seguinte endereco:
support@danim.com.

Nesse caso, o Prestador propde ao Cliente o seguinte
procedimento: caso o Cliente manifeste a sua intencao
de denunciar o Contrato através do referido separador,
podera ser agendada uma reunido a distancia com o
Prestador para discutir os motivos da denuncia.

Salvo acordo distinto entre as Partes,
mencionado no Boletim de Subscrigao (ou
na janela modal «As nossas assinaturas»),
aplicam-se 0s precos publicos
apresentados no Anexo. O direito de
utilizagao dos Servigos, conforme definido
no presente Contrato, é concedido ao
Cliente mediante o pagamento do valor da
Subscricdo e das eventuais Opgoes

- Caso a reunido tenha lugar, o Cliente podera, no final da contratadas.

mesma, confirmar a sua intencao de denunciar o Contrato Os pregos sdo indicados sem impostos e
por correio eletronico (para: support@danim.com), ou serdo acrescidos dos impostos em vigor a
decidir continuar com o Contrato data da faturacdo, de acordo com as

disposicoes fiscais aplicaveis, nomeadamente



no que se refere ao IVA. Estes precos nao incluem
despesas e tempos de deslocagdo, alojamento,
servicos fora do horario normal de expediente,
nem quaisquer outras despesas incorridas pelo
Prestador, as quais poderdao ser objeto de
faturacdo adicional.

Toute somme versée par le Client au titre du Contrat
restera acquise au Prestataire.

Qualquer montante pago pelo Cliente ao abrigo do
Contrato sera considerado adquirido pelo Prestador.

Qualquer servico adicional, nomeadamente a
contratacdo de uma Opcdo ou a alteracdo da
Subscricdo (mudanca de estatuto «Solo» / «Team>»,
subscricdo de um plano premium, etc.), sera faturado
de acordo com as condigdes financeiras e comerciais
do Prestador, definidas no Anexo, e
proporcionalmente ao periodo subscrito pelo Cliente.

5. Opgoes

1.1.

1.2.

1.3.

Subscrigdo de uma Opgao

A qualquer momento durante a vigéncia do
Contrato, o Cliente poderd subscrever uma ou
mais Opgoes, através do Formulario de Aceitagdo
- Opcdao DANIM, ou seja, o formulario
disponibilizado no site danim.com, noutro link
fornecido pelo Prestador, ou diretamente junto
deste.

A Opgdo entra em vigor com a sua subscrigdo
pelo Cliente e permanece valida durante a
vigéncia da Subscricdo. Apods a subscricdo, a
Opgdo torna-se imediatamente utilizavel pelo
Cliente.

A faturagdo da Opcao sera  efetuada
proporcionalmente ao periodo subscrito pelo Cliente.

Todas as disposicdes do Contrato aplicam-se
igualmente as Opcoes.

Cancelamento de uma Opg¢ao

A qualquer momento durante a vigéncia do
Contrato, o Cliente pode cancelar uma ou mais
Opcles, através da interface disponibilizada no
Site ou por correio eletrénico para o endereco:
support@danim.com.

O cancelamento sera considerado valido no final
da Duragdo Inicial ou do Periodo de Renovagdo
em curso. Assim, independentemente do
momento em que o Cliente solicite o
cancelamento da Opgdo, continuara vinculado a
mesma até ao fim da Duracdo Inicial ou do
Periodo de Renovagdo em curso, mantendo o
acesso a Opgcdo em questdo e a obrigacdo de
pagamento até ao termo desse periodo.

Condicbes especiais para a Opg¢ao
«Mddulo Boost»

A Opgdo «Modulo Boost», conforme descrita no Anexo,
pode ser subscrita pelo Cliente a qualquer momento
durante a vigéncia do Contrato, através do Formulario de
Aceitacdo — Opcao DANIM, disponivel no site danim.com,
noutro link fornecido pelo Prestador, ou diretamente junto
deste. Esta Opcgao tem uma duracao de compromisso de

seis (6) meses (doravante «Periodo de
Compromisso»). No final deste periodo, sera
renovada automaticamente por periodos sucessivos de
seis (6) meses (doravante «Periodo de
Compromisso Renovado»).

Aquando da subscricdo da Opcdo, sera solicitado
ao Cliente o pagamento imediato de «taxas de
configuracao» previamente acordadas com o
Prestador, sendo o valor publico indicado no
Anexo. Uma vez pagas as taxas de configuracgao,
ou assim que a Opcao for subscrita, a Opgao
«Modulo Boost» ficard imediatamente disponivel
para o Cliente.

A qualquer momento durante a vigéncia da Opgao
«Médulo Boost», o Cliente pode cancelar a
mesma através da interface do Site ou por correio
eletrénico (support@danim.com). 0]
cancelamento serd valido apenas no final do
Periodo de Compromisso ou do Periodo de
Compromisso Renovado. Assim,
independentemente do momento do pedido de
cancelamento, o Cliente permanece vinculado até
ao final do periodo em curso, mantendo o acesso
a Opcdo «Modulo Boost» e a obrigacdo de
pagamento até ao seu termo.

Caso o Cliente pretenda voltar a subscrever a
Opgdo «Modulo Boost» apds o cancelamento, tera
de pagar novamente as «taxas de configuragdao».

As restantes disposicdes do Contrato continuarao
a aplicar-se a Opgao «Modulo Boost», mesmo que
o Contrato tenha sido denunciado pelo Cliente.



1. Définicoes
Os termos seguintes, que podem ser no singular ou no
plural, tém o seguinte significado:

"Adaptacoes"”

refere-se a ajustes, personalizagbes, interfaces,
modificagdes, adaptacdes e adaptacdes ao acesso aos
Servicos, com o objetivo de satisfazer as necessidades

do Cliente. As adaptagdes ndo estdo incluidas na
Assinatura.
"Assinatura"

refere-se a subscricdo do Cliente aos Servicos, nas
condigOes definidas no Site, por um prego determinado
pelo Fornecedor de Servigos e por um periodo escolhido
pelo Cliente.

"Anomalias"

refere-se a uma ndo conformidade substancial e
reproduzivel do Pacote de Software com as suas
especificagdes, conforme definidas na Documentagao,
atribuivel ao Fornecedor de Servicos, resultando em mau
funcionamento dos Servigos.

"Boletim de Subscrigcdao" ou

janela modal «As nossas assinaturas»: designa o
formulario validado pelo Cliente no ambito da sua
Subscricdo, disponivel no site danim.com ou noutro link
fornecido pelo Prestador (doravante designado por
«Site»). A validacdo do Boletim de Subscricdo pelo
Cliente implica a sua aceitacdo plena e integral das
disposicdes do presente Contrato.

"Centro de Alojamento": refere-se a arquitetura,
configuracdo e instalacdes de TI utilizadas pelo
Fornecedor de Servigos para alojar a Solucdo. A partir da
data do Contrato, este centro de alojamento é operado
pela AWS, fornecedor de servicos de terceiros do
Fornecedor de Servicos, que também fornece os servigos
necessarios para disponibilizar a Solugdo. O Cliente
reconhece e aceita que o Fornecedor de Servigos ndo é
responsavel por falhas ou anomalias que possam ocorrer
devido a este fornecedor de servicos.

"Contrato"

designa os documentos contratuais seguintes, apresentados
por ordem decrescente de valor juridico: (i) o documento
intitulado «Contrato — Solucdo DANIM» e 0s seus anexos,
incluindo o preambulo, a Secgdo I - CondigGes Particulares
e a Secgao II - Condigdes Gerais de Venda e respetivos
anexos, (ii) a Oferta e (iii) o Boletim de Subscricao.

"Criacao(oes)"
refere-se ao resultado da utilizagdo dos Servigos pelos
Utilizadores, a partir dos Modelos disponiveis.

"Documentacao”

refere.se a documentacdo disponibilizada pelo
Fornecedor de Servigos, com os Servicos, que descreve
as funcionalidades do Pacote de Software e, quando
aplicavel, os termos e condicdes de utilizagdo do referido
Pacote de Software.

SECCAO II - Condicdes Gerais de Venda

"Dados"
refere-se a dados, ficheiros e informagdes criadas,
recolhidas, adquiridas, agregadas e/ou alojadas pelo

Cliente ou em nome do Cliente, no decurso da sua
atividade ou fornecidas ao Fornecedor de Servigos durante
a utilizagdo do Pacote de Software. O Cliente garante
gue nenhum dado sensivel sera processado pelo
Pacote de software.

"Formulario de Aceitacdao - Opcao DANIM"
designa o formuléario validado pelo Cliente no ambito da
subscricdo de uma Opcdo através do site danim.com ou de
outro link fornecido pelo Prestador.

"Informacgoes confidenciais"

refere-se as informagdes de qualquer das Partes
identificadas como "confidenciais", que sao confidenciais
pela sua natureza, como segredos segredos comerciais,
precos, métodos, procedimentos, ferramentas utilizadas
para 0s servigos e prestacdes, independentemente do
suporte e dos meios de transmissao (escritos ou orais).

"Oferta”

designa a proposta comercial apresentada pelo Prestador.
"Oferta de Teste": refere-se a um periodo de tempo
limitado, determinado pelo Fornecedor de Servicos, durante
o qual o Utilizador tem acesso gratuito aos Servicos.

"Opcao(oes)"

designa qualquer opgdo que possa ser subscrita pelo Cliente
durante a vigéncia do Contrato. A descricdo das Opgoes
disponiveis encontra-se definida no Anexo. A partir da sua
subscricdo, a Opgao passa a integrar os Servicos. Deixa de
o ser assim que o Cliente cancelar a Opgdo correspondente.
"Pacote de Software": refere-se ao conjunto de
componentes estruturais de software pertencentes ao
Fornecedor de Servigos, cujas funcionalidades sdo descritas
na Documentacao.

"Servicos": refere-se a todos os recursos e funcionalidades
fornecidos através do Pacote de Software. Os Servicos sdo
acessiveis mediante a subscricdo de uma Assinatura, apos
uma possivel Oferta de Teste.

"Sistema de Informacao: refere-se a todos os recursos de TI
do Cliente que permitem o acesso a Solugdo. O Sistema de
Informacao é da responsabilidade exclusiva do Cliente.

"Modelos"

refere-se a todos os modelos, matrizes, elementos sonoros e/ou
visuais oferecidos pelo Servicos, em troca da subscricdo de uma
Assinatura, apos uma possivel Oferta de Teste. Os Modelos
permitem aos Utilizadores criar Desenhos e permanecem
propriedade exclusiva do Fornecedor de Servigos. Os Modelos
podem ser padrdo ou especificos:

"Modelos padrao”
refere-se aos modelos e elementos oferecidos igualmente
a todos os Clientes.

"Modelos especificos"

trata-se de modelos e elementos personalizados fornecidos
a pedido do Cliente no d&mbito de uma encomenda. Qualquer
Modelo especifico (Template especifico) sera objeto de um orcamento
préprio que devera ser pago pelo Cliente antes de ser utilizado.



"Utilizador"

refere-se a qualquer pessoa singular autorizada pelo
Cliente a aceder e a utilizar total ou parcialmente os
Servicos para as suas proprias necessidades. O acesso
aos Servicos é limitado a Utilizadores designados e nao
pode ser partilhado ou utilizado por mais de um

Utilizador. Os procedimentos de gestdao dos
identificadores de Utilizadores sdo definidos na
Documentacao.

2. Modificacao do Contrato

Em caso de modificacdo do Contrato por parte do Prestador, o
Cliente sera informado por correio eletrénico. O Cliente tera
entdo a possibilidade de recusar essa modificacdo no prazo de
trinta (30) dias a contar da notificacdo por correio eletrénico da
referida modificacdo.

Se for o caso, o Cliente comunicara a sua recusa dentro desse
prazo por correio eletrénico (para o endereco:
support@danim.com) ou por carta registada com aviso de
rececao enviada para a sede do Prestador.

A partir da recegdo da recusa, o Prestador podera optar por:
(i) ndo aplicar a modificacdo ao Cliente; ou

(ii) rescindir o presente Contrato mediante um pré-aviso
minimo de um (1) més.

Na auséncia de resposta, o Cliente serd considerado como
tendo aceite as modificacbes. Em qualquer caso, qualquer
modificagdo sera aplicavel ao Cliente aquando da renovacdo ou
reconducado do Contrato, ou aguando de uma nova Subscricao,
mesmo sem notificacdo prévia.

3. Oferta de teste

Cada Cliente s6 estd autorizado a beneficiar de uma unica
Oferta Promocional.

A Oferta de Teste permite aos Utilizadores usufruirem apenas
dos Modelos padrao, sem possibilidade de realizar AdaptagGes.
Se o Cliente ndo subscrever qualquer Assinatura no final da
Oferta Experimental, o Cliente e os Utilizadores reconhecem
que perderdo todo o acesso aos Servicos e ao Pacote de
Software.

4. Utiluzacao de servicos

Para aceder aos Servicos e Modelos, o Cliente deve,
primeiro, subscrever uma Assinatura.

N3o ha limite para o nimero de Criagdes que o Utilizador
pode produzir. No entanto, o Utilizador reconhece e
aceita expressamente que a utilizagdao de sistemas
automatizados ou de software para qualquer fim é
estritamente proibida.

O Cliente é informado de que os Servigos sdo fornecidos
com uma capacidade de armazenamento limitada, e que
os Modelos podem ser modificados e/ou eliminados em
qualquer momento pelo Fornecedor de Servigos.

Se a capacidade de armazenamento dos Servigos
subscritos for ultrapassada, as criagdes mais antigas
serdo eliminadas para permitir o armazenamento de
novas criagoes.

O Utilizador é o Unico responsavel pela gestdao dos seus
Desenhos e nao pode responsabilizar o Fornecedor de

4

Servicos pela eliminacdo de Desenhos

resultante da

ultrapassagem da capacidade de armazenamento ou da
modificacdo dos Modelos padrao oferecidos.

5. Direitos de acesso e licencas

1.1.

1.2.

Direitos réservados

Sujeito aos direitos limitados expressamente
concedidos no presente Contrato, o Fornecedor de
Servicos reserva-se todos os direitos, titulos e
interesses relativos aos Servicos e ao Pacote de
Software, incluindo todos os direitos de propriedade
intelectual dos mesmos. Nenhum outro direito, para
além dos expressamente concedidos no abrigo do
presente Contrato, serd concedido ao Cliente.

Direitos de acesso aos servicos

Os direitos de acesso aos Servicos sao concedidos de
forma ndo cedivel e intransmissivel, durante a
duracdo da Assinatura, exclusivamente para as
necessidades do Cliente, conforme as condigles
descritas no presente Contrato. Estes direitos de
acesso estao ativos desde que o Cliente tenha
efetuado o pagamento integral da Assinatura.

Desde que os direitos de acesso sejam utilizados em
conformidade com o presente Contrato, o Cliente
estd autorizado a (i) utilizar os Servigos
exclusivamente para as suas necessidades e dentro
dos limites da capacidade de armazenamento e (ii)
descarregar as CriacOes pelas quais é o Unico
responsavel, dentro dos limites do periodo de
Assinatura.

O Cliente: (i) é responsavel pelo cumprimento do
Contrato por parte dos Utilizadores; (ii) devera
envidar os melhores esforcos para evitar qualquer
utilizacdo ou acesso ndo autorizado aos Servigos e
ao Pacote de Software, devendo notificar
imediatamente o Fornecedor de Servigos caso ocorra
qualquer acesso ou utilizagdo ndo autorizada; (iii)
deverd sempre utilizar os Servigos em conformidade
com o Contrato, a Documentacao e os regulamentos
aplicaveis, (iv) compromete-se a ndo utilizar os
Servicos para criar, armazenar ou transmitir
conteudos contelidos contrarios a ordem publica e a
moral, incluindo, mas nao se limitando a, conteddos
pornograficos ou de natureza peddfila; (v)
compromete-se a ndo interferir ou perturbar a
integridade ou o desempenho dos Servigos; (vi)
compromete-se a ndo nao tentar obter acesso ndo
autorizado aos Servigos ou ao Pacote de Software,
nem aos sistemas ou redes associados; (vii) abster-
se de permitir o acesso direto ou indireto ou a
utilizacdo da totalidade ou de parte dos Servigos de
forma a contornar os limites de utilizacdo contratuais
e (viii) deve notificar imediatamente o Fornecedor de
Servigos por escrito, caso qualquer terceiro obtenha
acesso nao autorizado ao Pacote de Software e/ou
aos Servigos. O Cliente compromete-se a tomar
todas as medidas razoaveis para interromper esse
acesso ndo autorizado.O Fornecedor de Servigos
pode suspender o acesso € a utilizagdo dos Servigos
se o Cliente ou um Utilizador violar as disposices
acima ou utilizar os Servicos de uma forma que nao
esteja em conformidade com o Contrato ou de uma
forma que constitua uma ameaga a seguranga,
integridade ou disponibilidade de todos ou parte dos
Servigos.



Qualquer utilizacao pelo Cliente dos Servigos nao
autorizada pelo Contrato ¢ ilicita

Limitagbes dos direitos de utilizagdo

O Cliente garante que a utilizagcdo do Pacote de
Software e dos Servicos pelos Utilizadores esta
em conformidade com estes Termos e
Condigdes. O Cliente compromete-se e garante
que os Utilizadores se absterdo de infringir,
direta ou indiretamente, os direitos de
propriedade intelectual do Fornecedor de
Servicos sobre o Pacote de Software e/ou
Modelos e, em particular, abster-se-ao de:

qualquer utilizagdo nao autorizado

Fornecedor de Servigos;

pelo

qualquer reproducao em qualquer suporte;

qualquer traducdo, adaptacao, arranjo ou outra
modificacdo do Pacote de Software;

qualquer  representacdo, distribuicdo ou
comercializacdo de todos os elementos, modelos
e software que compdem o Pacote de Software e
0s Modelos;

qualquer intervengdo nos programas que
compdem o Pacote de Software,
independentemente da sua natureza, uma vez
que o direito de corrigir tais erros é reservado
para o beneficio exclusivo do Fornecedor de
Servigos;

qualquer descompilacao com o objetivo de obter
as informagdes necessarias para a
interoperabilidade do Pacote de Software com
outras aplicagOes informaticas criadas
independentemente. As informacdes necessarias
para a interoperabilidade devem, de acordo com
as disposigdes legais, ser disponibilizadas ao
Cliente, a pedido deste, num prazo razoavel e em
condigOes a acordar mutuamente.

qualquer descompilacdao do Pacote de Software
fora do ambito do Artigo L.122-6-1 IV do Cddigo
de Propriedade Intelectual francés,
especialmente para concecao, producgdo,
distribuicdo ou comercializagdo de um Pacote de
Software semelhante, equivalente ou substituto;

qualquer fornecimento ou utilizagdo, direta ou
indireta, da Solugdo ou dos Servicos em
beneficio de terceiros, a titulo gratuito ou
oneroso, nomeadamente através de aluguer,
cessdo, empréstimo ou subcontratacdo a um
prestador de servicos (exceto com o acordo
prévio por escrito do Fornecedor de Servigos);

perturbar ou interromper o funcionamento do
Servigos;

utilizar uma identidade falsa ou induzir alguém
em erro na utilizagao dos Servigos;

partilhar o inicio de sessdo e a palavra-passe de
um Utilizador com outra pessoa e reatribuir o
inicio de sessdo de um Utilizador a uma nova
pessoa.

6. Propriedade intelectual

1.4.

1.5.

Disposicbes gerais

Todos os conteudos incluidos ou disponibilizados
através do Servico, tais como texto, graficos,
logotipos, botdes, imagens, musica e clips de audio,
transferéncias digitais, compilaces de dados e
modelos, sdo propriedade exclusiva da DANIM ou
dos seus fornecedores de conteudos e outros
detentores de direitos, e estdo protegidos pelas leis
francesas, internacionais e outras leis de propriedade
intelectual aplicaveis, incluindo as leis de direitos de
autor e direitos de base de dados.

Cada Utilizador compromete-se expressamente a
nao extrair ou reutilizar, de qualquer forma, a
totalidade ou parte dos Modelos e/ou Contetdos sem
a autorizacdo expressa por escrito do Fornecedor de
Servicos. Em particular, o Utilizador compromete-se
a ndo utilizar qualquer tecnologia ou método que |Ihe
permita extrair, recolher ou copiar a totalidade ou
parte do Conteldo ou dos Modelos.

licenga de utilizagdo das criagoes

1.1.1 Disposigoes gerais

CRIACOES SUJEITAS A LICENCAS DE TERCEIROS

O Cliente e o Utilizador sdo informados de que as
CriacGes e Modelos podem incluir conteldos ou
combinagdes de conteldos licenciados por terceiros.
Os direitos e restricdes de licenca aplicaveis variam
conforme o tipo e a fonte do conteldo licenciado.
Cabe ao Cliente verificar as condicdes de licenca
aplicadveis para garantir o cumprimento dos
respetivos termos. O Utilizador sera informado da
origem do conteudo sujeito a uma licenca de
terceiros. Cabe ao Cliente verificar se a utilizagcdo das
Criagbes que contém conteldos licenciados por
terceiros estd em conformidade com as licengas
aplicaveis, tais como as da Pexels, Soundstripe e
Giphy.

O Cliente é informado de que qualquer utilizagdo ndo
conforme dos Conteldos e/ou Modelos em relagao
aos Contratos e em relacdo as licencas aplicaveis de
terceiros implicard a responsabilidade do Cliente,
incluindo no contexto da exploragdo das CriagOes e
Modelos. O Cliente garante o Fornecedor de Servigos
contra quaisquer consequéncias relacionadas com
uma reclamagdo feita por terceiros relativamente a
nao conformidade com as licencas aplicaveis ao
Conteudo.

1.1.2 CRIACOES SUJEITAS A LICENCA
DANIM

Os Desenhos e Modelos estdo sujeitos as regras
aplicaveis aos Modelos e aos contelidos utilizados.
Nos termos do presente contrato, o Fornecedor de
Servicos concede ao Cliente, de forma ndo exclusiva
e intransmissivel, uma licenca de utilizacdo dos
Modelos, sob reserva do pagamento integral pelo
Cliente dos montantes devidos e do cumprimento do
Contrato. A licenga ndo inclui qualquer transferéncia
de propriedade do conteldo utilizado ou dos Modelos
para o Cliente.


https://www.pexels.com/license/
https://www.pexels.com/license/
https://www.soundstripe.com/terms-of-use
https://www.soundstripe.com/terms-of-use
https://support.giphy.com/hc/en-us/articles/360020027752-GIPHY-Terms-of-Service
https://support.giphy.com/hc/en-us/articles/360020027752-GIPHY-Terms-of-Service
https://support.giphy.com/hc/en-us/articles/360020027752-GIPHY-Terms-of-Service
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1.6.

Qualquer utilizagdo ndo autorizada ou que ndo cumpra
estas condi¢des resultara na cessacdo imediata dos
direitos de licenga aqui concedidos.

Todos os direitos ndo expressamente concedidos neste
documento sdo reservados pelo Fornecedor de
Servigos.

O Cliente deve abster-se de: (i) distribuir, sublicenciar
ou ceder a utilizacdo das CriagOes; (ii) utilizar as
Criagdes em ligagdo com contelddos difamatorios,
fraudulentos ou em ligagdo com imagens, sons ou
conteudos pornograficos, ilicitos, ilegais, ou qualquer
representacdo de uma atividade ilegal, seja
diretamente ou em contexto ou por justaposi¢do com
outros elementos; (iii) modificar as Criagdes no final da
Assinatura, nomeadamente alterando a estrutura
harmadnica ou a melodia do conteldo; (iv) incorporar os
Desenhos em qualquer outro trabalho que resulte na
redistribuicdo ou reutilizagdo dos Desenhos; (v) efetuar
engenharia inversa, descompilar ou desmontar
qualquer parte do cédigo-fonte; (vi) exibir, distribuir ou
permitir que sejam distribuidos, incluindo por
terceiros, os Desenhos por qualquer meio de difusdo
televisiva ou radiofdnica; (vii) remover qualquer
marcacdo ou aviso relativo a propriedade intelectual ou
aos direitos de propriedade nos Modelos e Conteudos.

Garantia contrafeita

O Fornecedor de Servicos garante ao Cliente,
durante a vigéncia do Contrato, protecdo contra
qualquer acao ou reclamacgao de terceiros contra
o cliente, com base no facto de os Modelos
constituirem uma violagdo de direitos de
propriedade intelectual pré-existentes.

O beneficio desta garantia esta sujeito as
seguintes condigdes expressas: (i) O Cliente deve
notificar imediatamente e por escrito o
Fornecedor de Servigos sobre a reclamagao, agao
de infragdo ou declaragdo que antecede tal agdo;
(ii) O Cliente deve cooperar lealmente com o
Fornecedor de Servigos na defesa, fornecendo os
elementos e informagGes necessarios para o
efeito; (iii) O Fornecedor de Servicos mantém o
controlo exclusivo do processo e,
consequentemente, pode controlar o montante
dos honorarios legais e outros custos associados
a esse processo; (iv) O Cliente concorda que o
Fornecedor de Servicos pode negociar a
possibilidade de o Cliente continuar a utilizar os
Modelos sujeitos a licenca DANIM, ou a parte
contestada do Modelo, ou modificd-los ou
substitui-los por um elemento nao-infrator com
caracteristicas e funcionamento equivalentes.

No ambito desta garantia, se os Modelos sujeitos
a licenca DANIM forem considerados infratores
por uma decisdao judicial com forca de caso
julgado e se o Cliente for condenado a pagar uma
indemnizagdo e juros exclusivamente em
resultado de uma infragdo da qual o Fornecedor
de Servicos seja culpado, o Fornecedor de
Servigos suportard o custo da indemnizagdo e
juros, dentro dos limites estabelecidos no artigo
"Responsabilidade”.

Além disso, se uma acao legal for tomada ao
abrigo desta clausula ou se for provavel que seja
tomada, na opinido razodvel do Fornecedor de

1.7.

8.1.

Servicos, o Fornecedor de Servigos pode, a seu
exclusivo critério: (i) fornecer ao Cliente uma
alternativa ndo infratora, com carateristicas
semelhantes, ao Modelo licenciado pela DANIM; (ii)
obter o direito de o Cliente continuar a utilizar o
Modelo licenciado pela DANIM, no todo ou em parte,
em termos mutuamente acordados; (iii) ou, se
qualguer uma das alineas (i) ou (ii) ndo puder ser
razoavelmente implementada, rescindir o Contrato.

O Fornecedor de Servigcos ndao assume qualquer
responsabilidade ao abrigo do presente artigo se a
violacdo dos direitos de propriedade intelectual ndo
puder ser atribuida direta e exclusivamente ao
Fornecedor de Servigos e, especialmente se a
reclamacdao resultar da utilizacdo do Modelo,
Conteldo ou Desenhos( no todo ou em parte) para
fins diferentes do acordados, ou se tiver sido
modificado pelo Cliente ou por um terceiro.

As disposicbes desta clausula definem todas as
obrigacdes e responsabilidades do Fornecedor de
Servicos em matéria de infracdo e de utilizagdo
pacifica dos servicos. .

Direitos do prestador de servigos

O Fornecedor de Servicos esta autorizado a: (i)
utilizar as Criag0es, distribui-las, sublicenciar ou
ceder a utilizacdo das Criagdes; (ii) utilizar as
Criacdes em ligagdo com outros conteldos; (iii) criar
um Modelo com base na Criacao; (iv) modificar as
CriagOes; (v) incorporar as Criagbes em qualquer
outro trabalho, incluindo se isso resultar na
redistribuicdo ou reutilizagdo das Criacdes; (v)
desmontar qualquer parte da Criagao.

O Cliente indemniza o Fornecedor de Servigos por
qualquer acao ou reclamacdo apresentada por
terceiros contra o Fornecedor de Servigos, com base
no facto de uma ou mais Criagdes violarem direitos
de propriedade intelectual pré-existentes.

Gestao de sistemas de informacao

Le Client est seul responsable de la gestion de son
Systéme d’'Information. Le Client assume ainsi I'entiére
responsabilité des modifications et/ou mises a jour de
son Systeme d'Information, y compris ses réseaux,
d’un ou plusieurs composants requis en vue d'assurer
I'acces et I'utilisation des Services par les Utilisateurs
dans les conditions prévues au présent Contrat.

Condicoes de pagamento

Modalidades

A Subscricao dara lugar a faturacdo de acordo com
a periodicidade prevista no Boletim de Subscrigdo. O
Prestador aceita que o pagamento do preco da
Subscricdo e das eventuais OpgOes contratadas pelo
Cliente seja efetuado por débito direto ou por
transferéncia bancaria, conforme a escolha do
Cliente no Boletim de Subscrigao.

O Cliente esta ciente de que, no caso de optar pelo débito
direto, o Prestador podera recorrer ao seu prestador de
servicos de pagamento, STRIPE. O Cliente tomou
conhecimento



8.2.

das condigdes de utilizagdo da STRIPE e aceitou-
as: https://stripe.com/fr/legal
O Cliente é informado de que qualquer atraso no
pagamento de uma fatura ou qualquer incumprimento
das suas obrigacdes decorrentes do Contrato implicara
as seguintes com consequéncias:

- o Fornecedor de Servigos terd o direito de suspender os
Servicos, no todo ou em parte, durante o periodo
compreendido entre o dia seguinte a data de
vencimento do pagamento programado e a liquidagdo
total da fatura em questdo ou o cumprimento das suas
obrigagbes pelo Cliente (doravante designado por
"Periodo Ndo Pago");

- O Fornecedor de Servigos tera o direito de reclamar ao
Cliente juros de mora a taxa anual de 12% sobre o
montante devido, incluindo impostos, proporcional ao
nimero de meses de atraso (entendendo-se que
qualquer més de atraso iniciado sera devido). Esta
penalizagdo por atraso de pagamento sera devida no
dia seguinte a data de vencimento do pagamento e
podera ser faturada pelo Fornecedor de Servicos a sua
discricdo, sem necessidade de formalidade prévia;

- o Cliente pagara ao Fornecedor de Servicos uma
indemnizacdo fixa legal pelos custos de recuperagdo no
valor de quarenta (40) euros por fatura, além de
reembolsar todos os custos de recuperacdo mediante
apresentacdo de provas, sem prejuizo de quaisquer
danos a que o Fornecedor de Servigos possa ter direito;

- o Cliente suportara todos os custos associados ao
incumprimento das suas obriga¢des (incluindo custos
financeiros, custos de armazenamento e quaisquer
outros custos) suportados pelo Fornecedor de Servicos,
nomeadamente os custos associados a mobilizagcdo dos
recursos do Fornecedor de Servigos;

- 0 pagamento de todas as quantias devidas pelo Cliente
serd imediatamente exigivel, sem prejuizo de quaisquer
indemnizagdes a que o Fornecedor de Servigos possa
ter direito. Em qualquer caso, o Fornecedor de Servigos
nao poderd ser responsabilizado por qualquer motivo
durante um Periodo de Pagamento em Falta.

Revisdo de Precos

Os precos previstos poderdo ser revistos
anualmente, por iniciativa do Prestador, com base
no indice Syntec, segundo a seguinte férmula:

Tl =To xSn/ So

Onde:

T1 representa o prego ap0s a revisdo;

To representa o prego antes da revisao;

Sn é o ultimo indice publicado a data da indexagdo;
So é o indice utilizado na revisdo anterior ou o
indice do més anterior a data de celebragdo do
Contrato, no caso da primeira revisao.

Além disso, o Prestador reserva-se o direito de
aplicar um aumento excecional de pregos para
além do que possa ser previsto pelo indice
Syntec. Neste caso, o Prestador notificara o

Cliente por correio eletrénico ou por qualquer outro
meio de comunicacdo entre as partes, com uma
antecedéncia de trés (3) meses antes da data de
entrada em vigor da modificagdo. Caso o Cliente ndo
concorde com este aumento excecional, dispora de
um prazo de seis (6) semanas a contar da
notificagdo da modificagao enviada pelo Prestador
para rescindir o Contrato e/ou a Opgao afetada pelo
referido aumento, mediante aviso por escrito
enviado por carta registada com aviso de recegao
para a sede do Prestador.

A rescisdo produzird efeitos no final da Duragdo
Inicial ou do Periodo de Renovagdo em curso. Se a
rescisdo disser respeito a Opcdo «Modulo Boost»,
produzird efeitos no final do Periodo de
Compromisso ou do Periodo de Compromisso
Renovado. O Cliente manterd, portanto, o acesso
aos Servicos em causa e continuard obrigado ao
pagamento até ao termo do  periodo
correspondente, ficando acordado entre as Partes
que o preco aplicavel serd o que vigorava antes da
notificacdo do aumento excecional.

9. Responsabilidade

Cada uma das partes compromete-se a cumprir as
suas obrigacdes contratuais. O Fornecedor de
Servicos pode ser responsabilizado pelo cliente se
este provar a existéncia de uma falha contratual
imputavel exclusivamente ao Fornecedor de
Servicos. O Fornecedor de Servicos ndo é
responsavel por quaisquer danos indirectos, perda de
volume de negocios do Cliente, perda de lucros
esperados por ou perda de imagem.

Além disso, fica entendido que o Fornecedor de
Servicos ndo sera responsavel, em particular, pelas
consequéncias: (i) da utilizacdo dos componentes do
Pacote de Software com outros programas de
computador, ou da utilizagdo dos Modelos e
Conteldos, em especial os abrangidos por uma
licenca de terceiros; (ii) da perturbagdo ou
interrupgao do funcionamento dos Servicos;

(iii) de qualquer defeito, falha ou interrupgcao dos
servigos de telecomunicagdes e de eletricidade, e as
respectivas consequéncias, incluindo a alteragdo ou
perda de dados; (iv) de contaminagdo por qualquer
virus, worm, cavalo de Troia, bomba ldgica, robo de
cancelamento de mensagens ou outro programa ou
conteldo que seja prejudicial ou destrutivo para os
ficheiros do Cliente, e as consequéncias
potencialmente prejudiciais de tal contaminagao; (v)
de qualquer servigo prestado ao Cliente por terceiros.

As partes acordam que, em qualquer caso, a
responsabilidade do Fornecedor de Servicos, por
todas as perdas sofridas, por todas as causas, por
todos os eventos e por todos os utilizadores
combinados, sera limitada a 50% do montante das
facturas pagas pelo cliente durante o ano anterior a

ocorréncia do primeiro evento que da origem a
responsabilidade

O Cliente é lembrado de que é da sua responsabilidade
tomar todas as precaug¢des necessdrias, nomeadamente
precaver-se contra os riscos de perda, alteracdo ou
acidente que as suas Criagcbes, Modelos especificos,
ficheiros e dados possam sofrer. Por conseguinte, o
Fornecedor de Servicos ndo pode ser responsabilizado por
qualquer dano resultante da utilizacdo dos



Servicos pelo Cliente ou em caso de perda das Criagdes,
Modelos especificos, ficheiros e dados.

As disposi¢cdes do Contrato repartem o risco entre as partes.
Os pregos acordados reflectem o equilibrio contratual do
Contrato associado a esta reparticdo de riscos e a limitagdo de
responsabilidade dai resultante. As Partes reconhecem que,
por conseguinte, a limitacdo de responsabilidade acima
prevista ndo é irrisoria e ndo contradiz o ambito da obrigacado
essencial do Fornecedor de Servigos.

O Cliente deve respeitar, em todos os aspectos, todas as
condicbes de servigo das Plataformas suportadas que lhe
dizem respeito, tais como:

Os termos de utilizagdo do YouTube publicados nos
seguintes enderegos: www.youtube.com/t/terms e
https://policies.google.com/privacy?hl=pt

as condi¢cdes de utilizagdo do Facebook publicadas no
seguinte enderego:

https://www.facebook.com/terms.php e

https://www.facebook.com/page guidelines.php

as condigbes de utilizagdo do Instagram publicadas no
seguinte endereco:
https://help.instagram.com/478745558852511

as condi¢Oes de utilizagdo de X publicadas no seguinte

endereco: https://twitter.com/en/tos

as condicdes de utilizagdo do LinkedIn publicadas no
seguinte endereco:

https://www.linkedin.com/legal/user-agreement

os termos de utilizagdo do TikTok publicados no seguinte
enderego:
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacypolicy/fr

https://www.tiktok.com/legal/page/eea/terms-
ofservice/fr

ou qualquer condicdo de servico emitida por qualquer
outra Plataforma suportada ou rede social de terceiros que
o Cliente possa gerir utilizando o Servigo.

10. Terminacao

Cada uma das Partes pode, em caso de
incumprimento grave pela outra Parte de uma
das suas obrigacdes, notificar formalmente o
cumprimento da sua obrigacdo por carta
registada com aviso de rececdo enviada a Parte
em falta (doravante designada "Carta de
Notificagcdao"), entendendo-se que o atraso de
pagamento constitui um incumprimento grave
por parte do Cliente da sua obrigagdo de
pagamento.

O Contrato pode ser rescindido ipso jure e sem
formalidades legais pela Parte lesada, trinta (30)
dias de calendario apds a recegdo da Carta de
Notificagdo, caso a notificagao formal ndo tenha
sido respondida ou se a Parte faltosa ndo tiver
proposto um plano de acdo sério para
remediar a referida violagao.

Independentemente do direito de rescisdo do
Contrato, o Fornecedor de Servigos informa o
Cliente de que se reserva o direito de, a qualquer
momento e por qualquer motivo, suspender ou

11.

12,

13.

14.

1.8.

rescindir, sem aviso prévio, o acesso total ou parcial
aos Servigos, em particular, por qualquer conduta,
observada ou presumida, que viole a totalidade ou
parte do presente Contrato por parte do Cliente e/ou
de um Utilizador, sem prejuizo de qualquer
indemnizacdo que o Fornecedor de Servigos se
reserva o direito de reclamar ao Cliente como
compensacao pelo prejuizo sofrido.

Reversibilidade

Em caso de rescisdo do Contrato, seja qual for o
motivo, ou no termo da sua duragdo, o Cliente e os
Utilizadores perderdo o acesso aos Servicos.

Confidencialidade

As Partes manterdo a confidencialidade das
informagdes confidenciais. Esta obrigacdo de
confidencialidade ndo se aplica as informagdes
confidenciais que: (i) ja sejam do dominio publico a
data da sua divulgagao; (ii) tenham sido
desenvolvidas pela outra Parte ou obtidas de forma
independente, sem violagdo da obrigacdo de
confidencialidade; (iii) sejam legalmente acessiveis a
terceiros ndao vinculados por uma obrigagao de
confidencialidade.

Esta obrigagao de confidencialidade aplica-se durante
a vigéncia do do Contrato e por um periodo de cinco
(5) anos a partir do termo do Contrato.

Dados pessoais

As Partes comprometem-se a respeitar,
respetivamente, a regulamentacdo relativa a
protecao dos dados pessoais e, nomeadamente, a lei
n.0 78-17 de 6 de janeiro de 1978 e o Regulamento
Europeu 2016/679 (designado por "RGPD").

O Cliente declara que foi informado e que informou
os seus empregados de que, no ambito da gestdo do
Contrato, o Fornecedor de Servicos é obrigado a
recolher e a tratar os dados pessoais dos empregados
do Cliente (apelidos, nomes préprios, cargo, etc.).
Esta recolha é indispensavel para que o Fornecedor
de Servigos possa gerir as suas relagbes com os seus
clientes e para efeitos de marketing. O Cliente
autoriza o Fornecedor de Servicos a efetuar este
tratamento. As pessoas cujos dados sao recolhidos
dispdem de um direito de acesso, oposicdo ou
retificacdo dos seus proprios dados, que o Cliente se
compromete a informar aos seus empregados. Estes
direitos podem ser exercidos por correio para 86
boulevard de Magenta, 75010 Paris ou por correio
eletronico, acompanhado de uma cépia de um
documento de identificagdo.

Disposicoes diversas

Subcontratacdo

O Fornecedor de Servigos estd autorizado a
subcontratar a totalidade ou parte da execugao dos
Servigos; o Cliente compromete-se a ndo recusar
essa subcontratacdo sem uma razdao séria e legitima.

Em caso de subcontratacdo, o Fornecedor de Servigos
continuara a ser o unico interlocutor do cliente e sera
responsavel perante o cliente pelo cumprimento das
obrigagdes subcontratadas.
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

Acordo probatdrio

As Partes reconhecem e aceitam que qualquer
documento assinado eletronicamente (assinatura
electrénica) € considerado um documento
original, da mesma forma que um documento
escrito assinado a méao, e reconhecem o seu valor
probatoério.

Seguros

O Fornecedor de Servicos declara que esta
segurado junto de uma companhia de seguros
contra as consequéncias danosas de atos pelos
quais possa ser considerado responsavel na
execucao do Contrato.

Forca maior

Nenhuma das Partes serd responsavel por
qualguer incumprimento ou atraso no
cumprimento das suas obrigagbes, se esse

incumprimento ou atraso for devido a um evento
de forca maior, tal como definido pela
jurisprudéncia dos tribunais franceses, incluindo
incéndios, inundagdes, terramotos, catastrofes
naturais, actos de guerra, terrorismo, motins,
greves ou conflitos laborais, atraso ou falha dos
servigos postais ou de qualquer outro organismo
de transporte publico ou privado no fornecimento
de produtos ou servigos, paragem ou bloqueio de
meios de comunicacdo e de telecomunicagdes,
epidemia ou pandemia qualificada pelas
autoridades, bem como qualquer acontecimento
fora do controlo da Parte afetada.

A Parte afetada por um caso de forga maior
devera notificar a outra Parte por qualquer meio.
Se um caso de forga maior impedir, perturbar ou
atrasar o cumprimento das obrigagbes do
Fornecedor de Servicos por mais de trinta (30)
dias consecutivos, sem que exista um plano de
acdo razoavel para evitar consequéncias
prejudiciais significativas para o Cliente, qualquer
uma das Partes pode, a qualquer momento,
rescindir o Contrato, no todo ou em parte,
enviando a outra Parte uma notificagdo escrita de
rescisdo, sem compensagao para qualquer uma
das Partes. Neste caso, o Cliente devera pagar ao
Fornecedor de Servicos o remanescente das
guantias devidas, bem como todos os Servigos
realizados, no todo ou em parte, e ainda nao
pagost non encore payées.

Referéncias comerciais

O Fornecedor de Servicos estd autorizado a
utilizar e a referir a denominagdo social ou as
marcas registadas do Cliente e das entidades do
grupo a que pertence para fins de referéncia
comercial. Qualquer uma das Partes pode incluir
o nome e o logdtipo da outra Parte, uma ligacdo
de hipertexto para o seu sitio Web e uma
descricao do objetivo do Acordo: (i) na sua lista
de referéncias; (ii) no seu sitio Web; (iii) em
boletins informativos do pessoal; (iv) em
documentos de planeamento de gestdo interna;
(v) no seu relatério anual aos acionistas; e (vi)
quando exigido por lei, regulamento ou requisitos
contabilisticos.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

O Fornecedor de Servicos reserva-se o direito de
utilizar os Desenhos e Modelos produzidos para fins
meramente demonstrativos. Esta autorizagdo
estende-se mais especificamente aos elementos
constitutivos dos Desenhos e inclui, sem restricoes,
a apresentacdo publica do conteldo textual e
iconografico,

N&ao reembolso

O facto de uma das Partes nao ter exigido a aplicacao
de uma clausula do Contrato, a titulo permanente ou
temporario, ndo pode, em qualquer caso, ser
considerado como uma renuncia aos direitos dessa
Parte decorrentes da referida clausula.

Sobrevivéncia

As disposicoes do Contrato que, pela sua natureza
ou redacao, se destinam a continuar a ser aplicadas
apés a cessacdo da execugdo dos Servicos por
qgualguer motivo, mantém-se em vigor durante o
periodo necessario para a realizagdo do seu objetivo,
bem como as disposicoes do artigo
"Responsabilidade" e "Propriedade Intelectual”.

Intégralidade

O contrato e os documentos que o constituem
representam o acordo integral das partes e
exprimem a totalidade das suas obrigagdes
respectivas. As condicdes gerais de compra do
Cliente ndo se aplicam a relacdo comercial entre as
Partes. Se tal exclusdo for impossivel, as Partes
especificam a sua intengao de que as disposigdes das
presentes CGV prevalecam sobre quaisquer
disposicdes em contrario nas condicdes gerais de
compra do Cliente.

Nulidade - titulo

Se uma ou mais estipulagbes do Contrato forem
consideradas invalidas ou declaradas como tal em
aplicagdo de uma lei, de um regulamento ou na
sequéncia de uma decisdo final de um tribunal
competente, as outras estipulagdes manterdo toda a
sua forca e alcance.

Em caso de dificuldade de interpretagao entre
qualquer dos titulos que figuram no inicio das
clausulas e qualquer uma das clausulas, os titulos
nao serdo tidos em conta e prevalecera o conteldo
da cldusula em causa.

Resolucédo de litigios - mediacao

Em caso de litigio relativo a execugdo ou
interpretacdo da totalidade ou de parte do Contrato,
antes de qualquer rescisdo e antes de qualquer agao
judicial - com excecao das acgdes para pagamento
de facturas - seguir-se-a o seguinte procedimento de
resolugao amigavel:

Uma das Partes envia a outra uma notificacdo por
carta registada com aviso de recegdo para dar inicio
a este procedimento amigavel ("notificacdo de
conciliagdo"), reunindo os representantes de cada
uma das Partes (doravante designado "Comité de
Gestao").



Se o Comité de Gestdo nao conseguir resolver o litigio
no prazo de trinta (30) dias a contar da data de recegéo
da Notificacdo de Conciliagcdo, o litigio serd submetido
a mediacdo, em conformidade com as regras de
mediacdo do Centre de Médiation et d'Arbitrage de
Paris (CMAP - 39, avenue F. D. Roosevelt, 75008
PARIS), regras a que as Partes declaram aderir. Salvo
acordo em contrario, a duracdo da mediacdo sera
limitada a um maximo de dois (2) meses apds o seu
inicio. No termo deste prazo, se as Partes ndo tiverem
chegado a um acordo que Ihes permita resolver o seu
litigio, cada Parte retomara a sua liberdade de acgdo.

1.18. Legislacdo e jurisdicao
aplicaveis

O Contrato e todos os seus documentos constitutivos
sdo regidos pela lei francesa.

NA AUSENCIA DE ACORDO AMIGAVEL NAS
CONDICOES ACIMA DEFINIDAS, QUALQUER LITIGIO
RELATIVO A EXISTENCIA, INTERPRETACAO,
EXECUCAO OU VIOLACAO DA TOTALIDADE OU DE
PARTE DO CONTRATO, I\/[ESMO EM CASO DE
PLURALIDADE DE REUS, SERA SUBMETIDO (EXCEPTO
SE FOR RECONHECIDA COMPETENCIA EXCLUSIVA EM
UMA, JURISDICAO DIFERENTE) AO TRIBUNAL DE
COMERCIO DE PARIS.
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ANEXO I - Condicoes financeiras e comerciais do Prestador——

INDIVIDUAL
PLAN

e luser
* 12-month commitment

Plan 1 - Essential

€49 excl. tax/month

Plan 2 - Premium

Essential +

€69 excl. tax/month

Plan 3 - Elite

Essential + Premium +

€89 excl. tax/month

TEAM
PLAN

*3users
* 12-month commitment

Plan 1- Essential

€90 excl. tax/month

Plan 2 - Premium

Essential +

€109 excl. tax/month

Plan 3 - Elite

Essential + Premium +

€139 excl. tax/month

BOOST
MODULE

* 1 user
* 12-month commitment

Single plan

Starting at €120 excl. tax/month*

+ Setup fees : €100 excl. tax

*Campaign management fees amount to 30% of the budget invested.

You can find detailed information about the plans on the danim.com website.
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ANEXO II- Tratamento de dados pessoais (DPA)

internacional, exceto se for obrigado a fazé-lo ao abrigo da

O presente apéndice faz parte integrante das legislagdo da Unido ou da legislagdo do Estado-Membro a

condigoes gerais de venda do SAAS, cujas que o Fornecedor de Servigos esta sujeito; neste caso, o

disposicoes sdo aplicaveis na sua totalidade. Processador deve informar o Controlador dessa obrigagao
legal antes do Processamento, exceto se a lei em questao

1. Assunto proibir tal informacdo por motivos de interesse publico
importante.

No d&mbito da execucdo do Contrato, o Fornecedor de
Servicos é obrigado a tratar os Dados Pessoais do
Cliente do Cliente em nome deste.

O Fornecedor de Servicos e o Cliente decidiram
especificar no presente DPA as condigbes em que o
Fornecedor de Servigos efetua o tratamento dos dados
pessoais definidos no Apéndice 1 do presente Anexo
(doravante "Tratamento(s)"), na sua qualidade de
Subcontratante, no ambito da execucdo do Contrato.

O presente DPA estd em conformidade com as
disposicdes do artigo 28.9 do Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados
pessoais e a livre circulacdo desses dados (doravante
designado "RGPD"). Entende-se que cada uma das
Partes se compromete a respeitar a regulamentagao
que lhe é aplicavel em matéria de dados pessoais.

2. Qualificacao das partes

No ambito do Contrato, as Partes acordam que o
Fornecedor de Servicos actua como Subcontratante e
que o Cliente actua como Processador de Dados no que
diz respeito ao Processamento implementado no
ambito do Contrato. Como tal, o Cliente é o Unico
responsavel pela legalidade do Tratamento, pelos
meios através dos quais recolheu os Dados Pessoais e
pela legalidade das finalidades do referido Tratamento.
O Cliente é o ponto de contacto Unico e é o responsavel
pela obtencdo das autorizagdes, consentimentos e
permissGes necessarias para o Tratamento de Dados
Pessoais em conformidade com o presente anexo,
incluindo, se for caso disso, a aprovacdo da
subcontratantes de dados, com o Fornecedor de
Servigos.

3. Definigcoes

Todos os termos utilizados no DPA terdo o significado
que lhes é dado pelo presente DPA, na falta do qual
pelo Contrato, na falta do qual pelo RGPD.

4. Execucdao com base em instrucoes
documentadas do responsavel pelo
tratamento de dados

O Subcontratante compromete-se a tratar os Dados
Pessoais do Responsavel pelo Tratamento apenas
para as finalidades especificadas no Anexo 1. De
acordo com o artigo 28° do RGPD, o Subcontratante
s6 processard os Dados Pessoais mediante
instrugbes documentadas do Responsavel pelo
Tratamento, incluindo em relagdo a transferéncias
de Dados Pessoais para um pais terceiro ou para
uma organizagao
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5. Pessoas autorizadas a tratar os

dados pessoais

O Responsavel pelo Tratamento compromete-se a: (i)
garantir que o pessoal autorizado a tratar os Dados
Pessoais do Responsavel pelo Tratamento se
comprometeu a respeitar a confidencialidade
(clausula de confidencialidade no seu contrato de
trabalho para os empregados) ou esta sujeito a uma
obrigagdo legal adequada de confidencialidade; (ii)
tomar medidas para garantir a confidencialidade dos
Dados Pessoais tratados no ambito do presente
Contrato. O Subcontratante deve assegurar que as
pessoas autorizadas a tratar os Dados Pessoais se
comprometem a respeitar a confidencialidade ou
estdo sujeitas a uma obrigacdao legal de
confidencialidade adequada.

6. Seguranca

O Subcontratante tomara as medidas previstas no
artigo 32° do RGPD e notificara o Responsavel pelo
Tratamento de qualquer violagdo de dados pessoais o
mais rapidamente possivel apdés ter tido
conhecimento da mesma. O Cliente reconhece que
teve a possibilidade de colocar todas as questdes
necessarias para assegurar que as referidas medidas
sdo adequadas, tendo em conta o estado dos
conhecimentos, os custos de aplicagdo, a natureza, o
ambito, o contexto e as finalidades do tratamento dos
dados pessoais. O Cliente reconhece e aceita que o
Fornecedor de Servicos pode, sem aviso prévio,
modificar as referidas medidas de seguranca, desde
que estas mantenham um nivel de seguranga
comparavel ou melhorado. A notificacgdo de uma
violagdo de Dados Pessoais deve ser enviada para o
endereco indicado no Anexo 1. Tal notificagao nao
devera ser interpretada ou considerada como uma
admissdo de culpa ou responsabilidade por parte do
Fornecedor de Servigos. O Fornecedor de Servigos
enviara todos os esforgos razodveis para identificar a
causa do incidente e tomarda as medidas que
considerar necessarias e razodveis para remediar a
causa do incidente, na medida em que o poder de
remediar o incidente esteja sob o seu controlo. Estas
obrigacdes nao se aplicam a incidentes causados pelo
Cliente ou pelos utilizadores do Cliente. Uma violagao
de Dados Pessoais ndo inclui qualquer violagdo ou
tentativa de violagdo de seguranga que nao
comprometa a seguranca dos Dados Pessoais
processados pelo Fornecedor de Servigos.



7. Subcontratantes subsequentes

O Subcontratante pode recorrer a um Subcontratante
subsequente para assegurar a execucdao do Contrato,
concedendo ao Cliente uma autorizagdo geral para
subcontratar os Servigcos abrangidos pelo Contrato. A este
Subcontratante subsequente serdao impostas obrigagbes de
protecdo de dados semelhantes as estabelecidas no
presente DPA. O Subcontratante deve informar o
Responsavel pelo Tratamento de Dados de quaisquer
alteragdes previstas relativamente a adigdo ou substituicdo
de outros subcontratantes, dando assim ao Responsavel
pelo Tratamento de Dados a oportunidade de se opor a
essas alteragoes.

8. Cooperacao

O Subcontratante prestara assisténcia ao Responsavel pelo
Tratamento na medida do possivel e em conformidade com
as condicdes financeiras a estabelecer caso a caso, sempre
que tal se enquadre no ambito dos Servicos que lhe sdo
confiados ao abrigo do Contrato:

- cumprir a sua obrigacdo de responder aos pedidos dos
titulares dos dados para exercerem os seus direitos ao
abrigo do RGPD;

- assegurar o cumprimento das obrigagdes previstas
nos artigos 32.9 a 36.° do RGPD, tendo em conta a
natureza do tratamento e as informagdes de que
dispode;

- Disponibilizar ao responsavel pelo tratamento de dados
as informagbes necessarias para demonstrar o
cumprimento das obrigagdes previstas no artigo 28.° do
RGPD e permitir a realizagdo de auditorias, incluindo
inspecgoes, pelo responsavel pelo tratamento de dados
ou por outro auditor por ele designado, e contribuir para
essas auditorias nas condicdes previstas no artigo
"Auditoria";

- informar imediatamente o Responsavel pelo
Tratamento de Dados se, na sua opinido, uma
instrugao constituir uma violagao do RGPD ou de outras
disposicdes do direito da Unido ou dos Estados-
Membros relativas a protegdo de dados.

O Responsavel pelo Tratamento de Dados cooperara de
boa-fé com o Subcontratante para que este possa cumprir
as suas obrigagbes ao abrigo do RGPD. O tempo
despendido pelo pessoal do Subcontratante para efeitos de
realizacdo de analises de impacto e, se for caso disso, no
ambito da consulta prévia da autoridade de controlo, sera
suportado pelo Responsavel pelo Tratamento de Dados.

9. Obrigacoes do responsavel pelo

tratamento de dados

Em particular, é da responsabilidade do responsavel pelo
tratamento de dados fornecer as pessoas em causa
todas as informacgdes uteis, em conformidade com a
legislacdo aplicavel. Em particular, o responsavel pelo
tratamento de dados compromete-se a :

garantir, previamente e durante todo o tratamento, o
cumprimento das obrigagGes previstas no RGPD ou
noutras disposicdes da legislacdo da Unido Europeia ou
dos Estados-Membros relativas a protecdo de dados,
pelas quais o Subcontratante é responsavel;
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documentar por escrito quaisquer instrucdes
relativas ao tratamento pelo Subcontratante nos
termos do RGPD ou de outras disposicdes do
direito da Unido ou do direito dos Estados-
Membros relativas a protecdo de dados;

supervisionar o tratamento.

Além disso, o responsavel pelo tratamento de
dados garante:

Que esta autorizado a divulgar os Dados Pessoais
ao Subcontratante e a que os Dados Pessoais
sejam tratados pelo Subcontratante e pelos seus
Subcontratantes subsequentes no ambito dos
Servigos prestados ao abrigo do Contrato;

A licitude do tratamento efetuado, nomeadamente
no que diz respeito ao caracter sensivel das
categorias de dados pessoais em causa;

Que apenas sejam recolhidos e tratados os dados
pessoais necessarios para cada finalidade
especifica do tratamento;

Que apenas os dados pessoais necessarios para a
execucdo do contrato serdo transmitidos ao
subcontratante;

Que ndo serdo tratados dados sensiveis,
nomeadamente dados relativos a salde, no
ambito do tratamento e do contrato;

Que cumprird qualquer obrigacdo exigida pelo
RGPD ou por outras disposicdes do direito da Unido
ou do direito dos Estados-Membros relativas a
protecdo de dados;

Que fornecerd todas as informacles e pedidos
necessarios dentro dos prazos exigidos, a fim de
permitir ao Subcontratante prestar-lhe
assisténcia, seguir as suas instrugées e cumprir as
suas préprias obrigacdes nos termos do RGPD ou
de outras disposicdes do direito da Unido ou do
direito dos Estados-Membros relativas a protecao
de dados.

10. Auditoria

De acordo com e em conformidade com o RGPD, o
Responsavel pelo Tratamento pode auditar as
praticas de seguranca relevantes do Subcontratante
e o Tratamento de Dados Pessoais efectuado pelo
Subcontratante na execugdo do Contrato, se tiver
ocorrido uma violagdo de Dados Pessoais e/ou se for
necessaria uma auditoria em resultado de uma
inspecdo efetuada pela Autoridade de Controlo em
relacdo ao Responsavel pelo Tratamento. A menos
que haja uma urgéncia comprovada, deverd ser
dado um aviso prévio de pelo menos trinta (30) dias
antes de qualquer auditoria. Todos os custos da
auditoria serdo suportados pelo Responsavel pelo
Tratamento de Dados, e a auditoria ndo devera
perturbar a atividade do Subcontratante ou de
quaisquer Subcontratantes subsequentes.

O ambito da auditoria serd previamente acordado
entre as Partes e deve limitar-se ao ambito dos
servigos prestados ao abrigo do contrato e ao
tratamento em causa.
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Transferéncia de dados pessoais

para fora da Uniao Europeia
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13.

No caso de uma transferéncia para fora da Unido
Europeia, o Subcontratante compromete-se a assinar
com o Responsavel pelo Tratamento, ou com
qualquer outro Subcontratante, as clausulas-tipo de
protecdo de dados adotadas pela Decisdo de
Execugdo n.% 2021/914 da Comissao, de 4 de junho
de 2021, para a transferéncia de Dados Pessoais para
um pais fora da UE.

Destino dos dados pessoais

No final do Contrato, de acordo com a escolha do
Responsavel pelo Tratamento de Dados e mediante
orcamento prévio aceite pelo Responsavel pelo
Tratamento de Dados, o Subcontratante eliminara
todos os Dados Pessoais ou devolvé-los-a ao
Responsavel pelo Tratamento de Dados, e destruirad
quaisquer copias existentes, a menos que a legislacdo
da Unido ou a legislacdo do Estado-Membro exija a
conservacdo dos Dados Pessoais. Na auséncia de uma
escolha expressa pelo Cliente, os Dados Pessoais serao
apagados no prazo de 30 dias apés o termo do
Contrato.

Diversos

O presente DPA é regido pela lei que rege o Contrato.
A responsabilidade de cada uma das partes decorrente
ou relacionada com o presente DPA esta sujeita as
disposicdes da secgao "Responsabilidade" das CGV. O
DAP s pode ser alterado, completado ou modificado
por escrito e assinado por representantes autorizados
das partes.
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Apéndice 1. Descricao do tratamento e instrugoes para o cliente

Este documento descreve as instrugdes firmes e finais dadas ao Cliente relativamente ao(s) processamento(s) efetuado(s) pelo
Contratante ao abrigo do Contrato, em conformidade com o RGPD.

1. Finalidade e duracao do tratamento dos dados pessoais
O subcontratante estad autorizado a tratar os dados pessoais por conta do responsavel pelo tratamento de dados, a
fim de prestar os servigos definidos no presente contrato.

Estes tratamentos dizem respeito a:

Objetivo do Para permitir a prestacdo dos servigos previstos no Contrato
tratamento: '
Duragﬁo do A duracgdo do tratamento corresponde a duragdo do contrato.
tratamento:

Recolher, registar, organizar, estruturar, armazenar, adaptar, modificar, extrair e

Natureza do consultar,utilizagdo, comunicacao por transmissao, difusdao ou qualquer outra forma

tratamento e de disponibilizacdo, limitacdo, supressdo ou destruicao.
objetivo(s):
- Nome - Endereco de correio eletrénico - Conteldo visual (fotografia,Video)
Tipo de dados - Endereco - NUmero de telefone - Contelido sonor
pessoais tratados: - Enderego IP

30 dias apds o final do contrato

D Categorias de .
pessoas em causa:| Cclientes

2. Responsaveis pela protecao de dados pessoais
O subcontratante nomeou um responsavel pela protecao de dados, cujos dados de contacto sdo os seguintes:

Adrien DU REPAIRE, 86 Boulevard de Magenta, 75010 Paris, rpgd@danim.com
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